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Spett.

Artianum S.R.L. in liquidazione
P.zza Raffaele Cimmino, 1
80022 Arzano (Napoli)

Al Commissario per la liquidazione
c. a. dr. Michele Scognamiglio

Napoli, 12 Aprile 2016 prot. 7/2016

Oggetto: Offerta di rinnovo per la fornitura di servizi Web per la gestione del servizio
idrico della societad Artianum S.r.l in liquidazione (NA).

Con la presente evidenziamo che in data 31/12/2015 € scaduto il contratto di fornitura servizi di
quanto in oggetto e pertanto, come da richiesta, con la presente ci pregiamo sottoporVi la ns.
offerta di rinnovo per i servi appresso elencati:

> Servizio di Server Farm dell’applicazione GERIwEes per la gestione del servizio idrico
comunale per la durata di mesi 12 con decorrenza 01/01/2016 al 31/12//2016, esso
consiste nella messa a disposizione di un server dedicato per il servizio di hosting, ad
utilizzo esclusivo del cliente con preinstallato tutto il software necessario per la piena
utilizzazione della piattaforma applicativa denominata GERIWEB;

> servizio di tele-assistenza e tele-supporto da remoto di ns. personale esperto;

> servizio di manutenzione software correttiva e piccola evolutiva (per piccole
personalizzazioni applicative);

> Servizio di Server Farm dell’applicazione GERIPeoprLE (Sportello Idrico Virtuale) che
rappresenta la naturale evoluzione del portale dei servizi on-line al cittadino/utente,
rendendo disponibile un servizio h24 che permette di effettuare tutte le comuni
operazioni di sportello comodamente da casa eliminando, in tal modo, inutili file e costi
di gestione ridondanti. Lo sportello virtuale ¢ un sistema informatico di cooperazione
applicativa, puntando negli anni a porsi come punto di accesso principale attraverso il
quale cittadino/utente e imprese possano usufruire dei servizi messi loro a disposizione
dalla Suite GERI, & rivolto agli utilizzatori del servizio idrico posizionandosi come
canale di comunicazioni tra i gestori del servizio ed i cittadini/utenti.

Prezzo annuale offerto per i servizi sopra descritti & di €. 7.000,00 (euro settemila/00).
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MODALITA DI FORNITURA

e Gli importi si intendono escluso I.V.A.

e Fatturazione semestrale anticipata.

e Pagamento a 30 gg. dal ricevimento della fattura, tramite bonifico bancario
o Validita offerta 30 gg. dalla data della presente.

Inoltre, si allega “CONTRATTO DI FORNITURA SERVIZIO” da sottoscrivere.

In attesa di un Vs. gradito riscontro, ’occasione ¢ gradita per porgere distinti saluti.
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